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DECRETO EXENTO Ne: 00089/2026

MAT.: APRUEBA ORDENANZA DE TENENCIA
RESPONSABLE DE MASCOTAS Y ANIMALES DE
COMPANIA COMUNA DE VICHUQUEN.

Vichugquén, 15 de enero de 2026

VISTO:

w

o N o

10.

11.

12.

13.

14.

. Ley N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, articulos 3° letra ¢); 4° letras a), b) ¢), i) y

1); 5° letras c), d) y g), e incisos segundo y tercero; 12; 56, 63 y 65 letra h).

. Ley N°18.287 que Establece Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local.
. Ley N°21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compania y Reglamentos

Correspondientes.

. Ley N°20.380 sobre Proteccién a los Animales.
. Ley N°20.025 que Modifica la Ley N°19.284, con el objeto de regular el uso de perros guias, de

sefal o de servicio por parte de personas con discapacidad.

. Ley N°19.537 sobre Copropiedad Inmobiliaria
. Ley N°18.290 de Transito, articulos 76 y 87 numeral 4.
. Decreto Supremo 1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica que fija el Reglamento

que establece la forma y condiciones en que se aplicaran las normas sobre tenencia responsable
de mascotas y animales de compafiia y determina las normas que permitiran calificar a ciertos
especimenes caninos como potencialmente peligrosos.

. Decreto Supremo 01/2014 del Ministerio de Salud (D.0.29 .01.2019), Reglamento de Control y

Prevencion de la Rabia en el Hombre y los Animales.

Decreto 02/2015 del Ministerio de Salud (D.0.26.08.2015), Reglamento para el Control
Reproductivo de Animales de Compaiiia.

Decreto 65/2022 del Ministerio de Salud, Norma Técnica N° 0228, Requisitos Sanitarios que deben
cumplir los Centros de Mantencién de Mascotas y Animales de Compafiia.

Dictamenes N° 034751N05 (27.07.2005); N° 069752N10 (19.11.2010); N° 008106N10 (11.02.2010);
N° 014076N11 (08.03.2011); N° 083837N14 (29.10.2014); N° 020875N18 (20.08.2018); N°
000885N19 (11.01.2019); N° 020435N19 (02.08.2019); N° 002072N19 (21.01.2019); N°
E185802N25(03.11.2025), todos de la contraloria General de la Republica.

Memorandum N° 1726/2025 de Director de Medioambiente Aseo y Ornato de la Municipalidad de
Vichuquén.

Certificado N° 3293/2025 emitido por el Secretario Municipal de Vichugquén, que contiene acuerdo
correlativo de concejo municipal N° 213, que “Por unanimidad, siete votos a favor y cero en contra,
se aprueba ordenanza de tenencia responsable de mascotas de la comuna de Vichuquén, de
acuerdo a memorandum N° 1726/2025 de Director de Medioambiente Aseo y Ornato”.

CONSIDERANDO:

1.

2.

La necesidad de la Municipalidad de Vichuguén de establecer regulacién comunal respecto de la
tenencia responsable de mascotas y animales de compania en la comuna de Vichuguén.

Que, el articulo 12 de la ley N°18.695, habilita a las entidades edilicias para dictar ordenanzas
municipales normas generales y obligatorias aplicables a la comunidad, ejercidas por el Alcalde y
por el Concejo Municipal, en los términos que la citada ley sefiala, y, en el ejercicio de tal potestad
debe necesariamente -de conformidad a lo concluido por la Contraloria General de la Republica,
respetarse el principio de juridicidad, contenido en los articulos 6° y 7° de la Constitucion Politica de
la Republica y 2° de la ley N° 18.575, debiendo enmarcarse en el &mbito de las competencias
propiamente municipales.

DECRETO:
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1. APRUEBASE, la siguiente ORDENANZA DE TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS Y
ANIMALES DE COMPANIA COMUNA DE VICHUQUEN.

ORDENANZA DE TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS Y ANIMALES DE COMPANIA
COMUNA DE VICHUQUEN.

CONTENIDOS.
CAPITULO | )
AMBITO DE APLICACION, OBJETIVOS Y DEFINICIONES

« Objetivos, Vigencia y Ambito de aplicacion. Conceptos y definiciones

CAPITULO Il
OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE PROPIETARIOS Y TENEDORES

« Buen trato, cuidados y mantencidn en condiciones de bienestar animal control sanitario al dia.
Cierre perimetral y espacio adecuado a la especie y caracteristicas del animal.

Extravio de la mascota y obligacién de dar aviso.

Observaciones de Autoridad Competente y obligacion de adoptar las medidas que indica para un
mejor cuidado de las Mascotas

Recoleccion y correcta disposicion de las heces.

Animales de compafiia en condominios.

Animales en industrias, bodegas y faenas temporales.

Medidas previas a la demolicién de inmuebles.

Perros de Asistencia

CAPITULO Ill i
MEDIDAS PARA EVITAR DANOS AL MEDIOAMBIENTE.

« Responsabilidad socio-ambiental en la tenencia de perros y gatos.
« Esterilizacion y control sanitario obligatorios en los sectores de la comuna que se indican

CAPITULO IV )
DE LOS PASEOS Y LA SOCIALIZACION.

« Areas de recreacion y socializacion canina.
« Paseadores de perros y otras actividades comerciales.

CAPITULOV N
DE LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO NACIONAL DE MASCOTAS Y ANIMALES DE COMPARIA

 Inscripcion de oficio por la Municipalidad

CAPITULO VI
PERRO POTENCIALMENTE PELIGROSO, CUIDADO Y CONVIVENCIA RESPONSABLE

« Calificacién de perro potencialmente peligroso por Juez de Policia Local.
« Medidas de seguridad y proteccion.
« Cursos de adiestramiento de obediencia y certificacién de competencias laborales

CAPITULO VII
ATENCIONES VETERINARIAS MUNICIPALES.

« Control reproductivo y responsabilidad socio-ambiental de los tenedores de mascotas y animales de
compafia.

« Buenas practicas veterinarias y Guia de Protocolos Médicos.

« Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas.

o Transparencia Activa del Programa Municipal de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales
de Compafifa.

« Cobertura de las prestaciones veterinarias y criterios de focalizaciéon.

« Prohibicién legal de sacrificio como método de control y procedimiento en caso de animales
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agénicos.
« Control de nicho de perros comunitarios.
« Control de nicho de colonias de gatos.

CAPITULO VIII )
ADOPCIONES Y REQUISITOS PARA LA REUBICACION DE MASCOTAS O ANIMALES DE
COMPANIA.

« Prevencién del abandono, incentivo a la adopcién y cuidados responsables de los animales de
compania

« Importancia de conocer el comportamiento animal y talleres de adiestramiento

« Jornadas de adopcion, Adopcién responsable, Contrato de adopcion.

CAPITULO IX )
REGULACION Y FISCALIZACION DE LAS COMPETENCIAS CON MASCOTAS

« Requisitos e inspeccién por Autoridad Competente.
« Prohibiciones e infracciones gravisimas.

CAPITULO X )
DESINCENTIVO A LA CRIANZA Y REPRODUCCION INDISCRIMINADA.

« Obligacién de Control Reproductivo.

Campanias de esterilizacién quirdrgica, sistematicas y extensivas, con metas
Estimacién poblacional de perros y gatos cada cuatro afios para la toma de decisiones
Criadores y vendedores, prohibicion de cria y reproduccion informal

Control reproductivo de los animales de trabajo de la especie canina

Casos de reproduccién domiciliaria informal. Rol de la Municipalidad

CAPITULO XI )
CENTROS DE MANTENCION TEMPORAL.

« Requisitos de autorizacion y funcionamiento.
« Deber de fiscalizacion e inspecciones periddicas.

CAPITULO XII
PROHIBICIONES DE LOS PROPIETARIOS, TENEDORES Y/O CUIDADORES .

« Facultades del Juez de Policia Local y medidas para asegurar el bienestar de las personas y del
animal.

CAPITULO Xl
MALTRATO ANIMAL Y OTROS DELITOS .

« Funcionarios Municipales. Obligacién de denuncia y entrega de antecedentes al Ministerio Publico.
« Dispersién indebida de sustancias téxicas.

« Actos que se enmarcan en la definicién legal de maltrato animal.

« Do6nde denunciar los actos de maltrato animal. Tribunal competente.

CAPITULO XIV
FISCALIZACION Y SANCIONES

« Inspectores Municipales. Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales

« Redes de apoyo en la labor de fiscalizacion.

« Sanciones y medidas aplicables por Juzgado de Policia Local.

« Responsabilidad de los duefios por los dafios o accidentes ocasionados por sus animales.
« Graduacion de las sanciones segun gravedad de la falta

CAPITULO XV ]
REGISTRO DE INFORMACION RELEVANTE (R.l.R.)
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ORDENANZA

ESTABLECE OBLIGACIONES DE BUEN TRATO A LOS ANIMALES Y CUIDADO RESPONSABLE DE
MASCOTAS Y ANIMALES DE COMPANIA EN LA COMUNA DE VICHUQUEN.

Consideraciones
La llustre Municipalidad de Vichuquén, reconoce que los animales son seres sensibles y parte de la
naturaleza, que tienen la capacidad de sufrir y padecer, siendo deber de toda persona darles un trato
adecuado y respetuoso en tanto son sujetos de proteccion.
Teniendo presente el concepto Una Sola Salud, acufiado por los organismos internacionales de Salud
Humana y Sanidad Animal, la OMS Organizacién Mundial de la Salud, OMSA Organizacién Mundial de
Sanidad Animal, ICAM Internacional Coalicién para manejo de Animales de Compafiia, formada para
apoyar el desarrollo, y la aplicacién en todo el mundo, el manejo humanitario y efectivo de la poblacién de
animales de compafia, compuesto por representantes del fondo Internacional para el bienestar Animal
(IFAW), La Humane Society Internacional (HSI), La Real Sociedad para la Prevencion de la Crueldad
Animal (RSPCA), Proteccion Animal Mundial, FOUR PAWS, La Asociaciéon Mundial de Veterinarios de
Pequena Especies (WSAVA), y la alianza global para control de la rabia (GARC), respectivamente, que
instan a las autoridades a implementar acciones de salud publica, con enfoque en la prevencion de las
enfermedades, y de manera colaborativa entre médicos humanos y médicos veterinarios.

Valorando la importancia de fortalecer el vinculo humano-animal positivo y la promocién del bienestar
animal, asi como de los cuidados y convivencia responsable con los animales de compafiia, ya sea que
esta se funde en razones afectivas, de trabajo o seguridad.

Preocupados por los efectos negativos que provoca en el mundo urbano y rural, y en la sociedad toda, el
maltrato animal, el abandono y la falta de tenencia responsable de mascotas, y conscientes de la
necesidad de proteger los ecosistemas, la biodiversidad y la agricultura familiar campesina, a través de
medidas racionales, eficientes y eficaces.

Reafirmando el rol de la comunidad en la construccién de una cultura de cuidado y convivencia
responsable con los animales de compafia mascotas, siendo indispensable su efectivo acceso a las
prestaciones veterinarias de salud animal, necesarias para cumplir las obligaciones que la ley exige a todo
tenedor. Y, teniendo presente las disposiciones y los principios emanados de la Ley sobre Proteccion a los
Animales y la Ley sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia, este Concejo

Municipal, presidido por el Alcalde, acuerda aprobar la siguiente ordenanza que “Establece
Obligaciones de Buen Trato a los Animales y Cuidado Responsable de Mascotas y Animales de
Compafia en la Comuna de Vichuquén”.

CAPITULO |

. Ambito de aplicacion, objetivos y definiciones
Objetivos, Vigencia y Ambito de aplicacion.
Articulo 1°: La presente ordenanza tiene por objetivo regular la Tenencia o Cuidado Responsable con las
de Mascotas o Animales de compafia, en la Comuna de Vichuquén y promover una adecuada
convivencia entre el ser humano y los animales.
Se establecen las obligaciones de los propietarios y de los tenedores de dichos animales a cualquier
titulo, y se destaca el rol de la comunidad; asimismo se sefalan las facultades y/o los deberes del
municipio en ésta materia, todo ello con el fin de resguardar la salud publica, la seguridad de las
personas, el medio ambiente y las areas naturales protegidas, evitar el contagio de enfermedades
zoonoticas, dar adecuada proteccion a los animales y evitar el maltrato animal, por accién u omision en el
deber de cuidado, promover su bienestar, evitar accidentes, proteger el medio ambiente y las actividades
productivas del mundo rural, velar y resguardar los bienes de uso publico, promover el control
reproductivo de las mascotas y evitar su reproduccion indiscriminada y, en general, colaborar con el
cumplimiento de la normativa, legal y reglamentaria, vigente.
La presente ordenanza comenzard a regir a contar de su publicacién en el Diario Oficial, conforme lo
establecido en el articulo 48 de la Ley N°19.880.

Articulo 22: La presente ordenanza, en la esfera de sus atribuciones, es complementaria de las normas
vigentes, legales y reglamentarias, y de las instrucciones, resoluciones, y jurisprudencia administrativa,
que emanen de autoridad competente, con sujecion a lo regulado en la Ley N° 21.020 sobre Tenencia de
Mascotas y Animales de Compafiia y su Reglamento, derogando de forma expresa la ordenanza
municipal relativa a los animales y mascotas, que existia en nuestra comuna.

Conceptos y definiciones.
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Articulo 32: Para efectos de esta ordenanza se utilizaran las siguientes definiciones:
1. Tenencia responsable de mascotas o animales de compaiiia: Conjunto de obligaciones que contrae
una persona cuando decide aceptar y mantener una mascota o animal de compafia, y que consiste, entre
otras, en registrarlo ante la autoridad competente cuando corresponda, proporcionarle alimento, albergue
y buen trato, brindarle los cuidados veterinarios indispensables para su bienestar y no someterlo a
sufrimientos a lo largo de su vida.
La tenencia responsable comprende también el respeto a las normas de salud y seguridad publica que
sean aplicables, asi como a las reglas sobre responsabilidad a que estan sujetas las personas que
incurran en infraccién de ellas, y la obligacién de adoptar todas las medidas necesarias para evitar que la
mascota o animal de compania cause dafios a la persona o propiedad de otro.
2.Cuidados sanitarios de la mascota: Son determinados cuidados que se entregan a la mascota con el
objetivo de proteger la salud humana y animal, evitando la aparicion de patégenos (parasitos, virus,
bacterias, hongos, etc.) que causan enfermedades transmisibles al ser humano, y/o a otros animales, que
consisten en la desparasitacion periédica (interna y externa) de la mascota, la adecuada recoleccion y
disposicion de las heces, y la limpieza del entorno. Asimismo, es parte fundamental del cuidado sanitario
de las mascotas el cumplimiento del calendario de vacunaciones segln la especie, procedimiento que
s6lo puede ser realizado por profesional médico veterinario o técnico veterinario supervisado por médico
veterinario. Tales vacunas son, a lo menos, la vacunacién antirrdbica en perros y gatos; la 6ctuple y
séxtuple en perros; triple felina y leucemia felina en gatos.
3.Necesidades propias de la especie: Concepto subyacente en la Ley N°20.380 sobre Proteccién a los
Animales y presente en las disposiciones de la Ley N°21.020 y normas complementarias. Conjunto de
requerimientos especificos que, suficientemente satisfechos, permiten a los animales de cada especie
obtener su bienestar.
El descuido o deterioro que se cause al animal por desconocimiento o inobservancia de sus necesidades
propias, por parte de quien tiene el deber de cuidado de este, incurre en infraccion, y eventualmente en
delito de maltrato animal si se cumplen los supuestos contenidos en los articulos 291bis y 291ter del
Caodigo Penal.
4. Maltrato Animal: Delito contemplado y sancionado en los articulos 291bis y 291ter del Cédigo Penal,
que consiste en “Toda accién u omision, casual o reiterada, que injustificadamente causare dafio,
dolor o sufrimiento a un animal”.
5.Mascotas o animales de compaiiia: Aquellos animales domésticos, cualquiera sea su especie, que
sean mantenidos por las personas para fines de compafia o seguridad. Se incluyen los caninos
destinados al cuidado de rebano y animales de granja, o destinados al arreo de ganado, asimismo las
mascotas destinadas a competencias, terapia y contencién emocional, deteccién, etc.
6. Animal abandonado: Todo animal que hubiese sido dejado en situacién de desamparo en bienes
nacionales de uso publico (calles, parques, plazas, etc.), terrenos fiscales, lugares de acceso publico o en
una propiedad privada, sin cumplir las obligaciones referidas a una tenencia responsable.
De conformidad con el articulo 12 de la Ley N° 21.020, el abandono de animales sera considerado
maltrato y crueldad animal y sera sancionado de acuerdo a lo establecido en los articulos 291bis y 291ter
del Cédigo Penal.
7 . Animal perdido: Mascota o animal de compafia, con duefio o tenedor, pero que se encuentra
extraviado, y que puede o no contar con elementos de identificacion.
En circunstancias como ésta, la inscripcién de la mascota en el Registro Nacional permite generar una
alerta de busqueda en base al codigo o numero de identificacion del animal. Asi pues, de conformidad
con lo previsto en el Decreto 1007, en caso de extravio, el duefio o tenedor responsable de la mascota
(inscrita) tiene el deber de reportar de forma inmediata esta circunstancia en la plataforma de registro para
efectos de activar el Sistema de Alerta y Respuesta de Mascotas Extraviadas en la plataforma informatica
del Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compania.
8. Perro callejero: Aquel cuyo duefio no hace una tenencia responsable y es mantenido en el espacio
publico durante todo el dia o parte de él, sin control directo.
El aumento de los perros callejeros y su densidad poblacional coincide con la falta de control reproductivo
y representa una presion o carga adicional al ecosistema.
9. Perro comunitario: Es una situacion de hecho, en la que un perro no tiene un propietario o tenedor
responsable tras de si, pero que la comunidad cuida y alimenta. El manejo de los perros comunitarios se
encuentra regulado en el articulo 39 del reglamento Decreto 1007/2018 del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica.
10. Perro de asistencia: Perro de asistencia es aquel que, de conformidad con la Ley N°20.025 sobre
uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte de personas con discapacidad, cumple una funcién
de asistencia a una persona con discapacidad o necesidades especiales.
11.Colonias de gatos: Grupo de animales de la especie felina sin tenedor responsable directo. Dentro de
un plan de manejo poblacional, a una colonia se le puede asociar a una direccion o ubicacién, y efectuar
el control mediante el método TNR y sus variaciones, y hacer seguimiento en el tiempo por parte de la
autoridad local.
El manejo de las colonias de gatos se encuentra regulado en el articulo 40 del reglamento Decreto
1007/2018 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.
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12. Método TNR (trap-neuter-return) o de control de nicho: Método de manejo poblacional orientado al
control de nichos, principalmente de colonias de gatos, pudiéndose aplicar también a poblaciones caninas
de perros sin tenedor responsable o perros comunitarios.

Tal como su sigla en inglés lo indica, consiste en atrapar o retener a un animal, para luego esterilizarlo,
vacunarlo y devolverlo al lugar de origen, una vez que se encuentre en condiciones para ello; incluyendo
un monitoreo de seguimiento de ese grupo de individuos. El control de nicho involucra rutinas alimentarias
para facilitar el monitoreo del grupo y la captura de los individuos, procedimiento que Unicamente se
realiza con jaula trampa, con las dimensiones adecuadas a la especie.

13. Esterilizacién quirdrgica: Procedimiento médico destinado a controlar la reproduccion de la mascota
o animal de compania a través de la extirpacién quirdrgica de los érganos reproductivos, considerando
técnicas minimamente invasivas que generen el menor trauma tisular posible y evitando llevar a cabo
cualquier maniobra o procedimiento, que pueda producir infeccion y/o sufrimiento innecesario en el
paciente. Unicamente un profesional médico veterinario puede realizar el procedimiento de esterilizacion
del animal, de acuerdo a la Lex Atrtis vigente y las buenas practicas veterinarias.

14. Esterilizacién Masiva: Bajo un concepto social de acceso a servicios veterinarios de calidad y en el
contexto de politicas publicas de prevencién, hace referencia a la esterilizacién quirdrgica utilizada como
estrategia de control reproductivo de poblaciones, principalmente perros y gatos, con y sin duefio,
machos y hembras, de raza o mestizos. Ello, para evitar o mitigar la sobre carga del ecosistema, evitando
el nacimiento de nuevas camadas. El articulo 35 del reglamento, Decreto 1007/2018 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, establece las circunstancias que facultan a la autoridad competente para
desarrollar programas de esterilizacién masiva y obligatoria.

15. Estrategia Comunal de Control Reproductivo con Metas: Corresponde a la definicion de los
objetivos, de corto, mediano y largo plazo, en materia de control reproductivo de perros y gatos en la
comuna, y al disefo de la estrategia a seguir para el logro respectivo, identificando acciones,
herramientas y financiamiento necesarios para ello, en base al diagnéstico y andlisis de la informacién
disponible efectuados previamente.

16.Criadero de animales de compaiia: Lugar, espacio o recinto que, con autorizacién y bajo
condiciones de funcionamiento establecidas por la Municipalidad y la Autoridad Sanitaria, mantiene
animales de compania con fines reproductivos, con o sin fines de lucro. De la presencia numerosa o
constante de cachorros en un domicilio o recinto se puede presumir la existencia de actividad
reproductiva. Los criadores de mascotas se encuentran igualmente sujetos a las instrucciones que
imparta la autoridad competente tendientes a controlar la capacidad de carga eco sistémica y
desincentivar la reproduccién indiscriminada de mascotas o animales de compania.

17.Centros de mantencion temporal: Lugares en los que se mantienen, a cualquier titulo, animales de
compafia, de manera no permanente, sea para tratamiento, hospedaje, adiestramiento, exhibicién,
compra-venta o custodia.

Son tales los hoteles para animales, hospitales, clinicas y consultas veterinarias, establecimientos
destinados a la investigacion y docencia sobre animales, centros de adiestramiento, centros de
exposicién, lugares de venta o comercializacién de mascotas, albergues o centros de rescate, entre otros.
Todo centro de mantencion temporal debe regirse por las normas generales de tenencia responsable
establecidas en la Ley N° 21.020 y sus normas complementarias, y se encuentra especialmente sujeto al
cumplimiento de los articulos 23 y 24 de la referida Ley.

18.Reubicacion: Entrega en adopcién de una mascota o animal de compaiiia rescatado del abandono a
un tercero no inhabilitado, que voluntariamente asume su tenencia responsable, sea de forma temporal o
definitiva.

19.Capacidad de carga de un territorio o ecosistema Es el nimero de individuos que un territorio o
ecosistema puede soportar sin efectos negativos significativos o determinantes para los mismos
individuos y para su entorno.

20.Acta de Inspeccion - Tenencia de Animales: Documento técnico de la Direccién de Medio Ambiente
que utiliza el Fiscalizador-Inspector Municipal para registrar la observacién de las condiciones de tenencia
de uno o més animales en su labor de fiscalizacion de la Ley N°21.020 y la presente ordenanza.

21.Pauta de Bienestar Animal: Documento técnico de apoyo en la labor de educacién, sensibilizacién e
informacion del municipio para con la comunidad, y como pauta a seguir por las personas que a juicio de
la autoridad competente y/o juez de policia local deban aplicar al cuidado de los animales que se
encuentren bajo su responsabilidad, encargo o custodia.

22.Contrato de Adopcion o Reubicacion: Acuerdo formal entre la persona, natural o juridica, que
entrega a un animal de compafia en adopcién o reubicacién, y la persona que lo recibe, asumiendo su
cuidado responsable de conformidad con la Ley N°21.020 sobre Tenencia Responsable de Mascotas y
Animales de Compaiiia.

En virtud del contrato las partes contratantes establecen derechos y obligaciones reciprocas orientadas a
garantizar el éxito de la adopcién o reubicacion en condiciones de bienestar animal.

El municipio, pone a disposicién de los interesados un contrato tipo descargable sobre adopcién o
reubicacion de animales de compafiia.

23.Guia de Protocolos Médicos de la SUBDERE: Documento técnico del Programa de Tenencia
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Responsable de Animales de Compafia, de la SUBDERE, que establece los protocolos y buenas
practicas veterinarias, de cumplimiento obligatorio, en las intervenciones veterinarias financiadas por
dicho organismo, descargable de la plataforma del programa.

24.Comprobante de existencia del animal: Documento emitido, con firma y timbre correspondiente, por
un médico veterinario, por un técnico veterinario y, en los casos previstos en el Reglamento, por el
funcionario municipal correspondiente, en el que consta fehacientemente la existencia y caracteristicas
fisicas del animal y, en caso de poseerlo, el nUmero de microchip.

El Municipio, dispone de formato para el uso de los médicos veterinarios y técnicos veterinarios como
comprobante de existencia de la mascota o animal de compaiiia.

25. Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compaiiia: Establecido por la Ley N°21.020 en su
articulo 15, en cuya plataforma, presencialmente a través de la Municipalidad o de manera virtual, debe
inscribirse todo tenedor responsable de una o0 mas mascotas o animales de compafiia, con la informacion
que permita individualizar al animal y a la persona responsable.

Los animales sin duefo pueden incorporarse a este registro para efectos de facilitar el TNR o control de
nicho.

26. Médico Veterinario: Persona natural que posee el titulo de médico veterinario otorgado por una
universidad del Estado o reconocida por éste; o aquella que ha obtenido su titulo en universidades
extranjeras, que se encuentre habilitada para el ejercicio de la profesiéon en Chile.

27.Personas juridicas sin fines de lucro promotoras de la tenencia responsable: Aquellas
organizaciones que tengan personalidad juridica sin fines de lucro, cuyo objetivo principal sea la
proteccion de mascotas o animales de compafia y la promociéon de su tenencia responsable. Para
postular a los fondos concursables del articulo 18 de la Ley N° 21.020, tales organizaciones deben
encontrarse inscritas en el Registro Nacional de Personas juridicas, sin fines de lucro promotoras de la
tenencia responsable.

Dicha inscripcion se realiza en la Oficina - Encargada de Tenencia Responsable de Mascotas y Animales
de Compafiia, de la Municipalidad.

CAPITULO Il
Obligaciones y responsabilidades de propietarios y tenedores.

Buen trato, cuidados y mantencion en condiciones de bienestar animal.

Articulo 4°: Los propietarios y tenedores de mascotas o animales de compaiiia, son responsables de su
mantencién y condiciones de vida, asi como del cumplimiento de las obligaciones contenidas en la
presente ordenanza. Para este efecto deberan proporcionar al animal, o animales, buen trato, un
alojamiento o albergue adecuado para su especie, edad y tamarfio, en buenas condiciones sanitarias;
deberan proporcionarle alimentacion y agua fresca, en cantidad y calidad, necesaria y suficiente, dandole
la oportunidad de realizar el ejercicio fisico acorde a un normal desarrollo. Asimismo, el duefio o tenedor
responsable de la mascota o animal de compania, perro o gato, debe identificar y registrar a su mascota
en el Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compainiia.

Control sanitario al dia.

El tenedor responsable de la mascota o animal de compafia, cualquiera sea su especie, debera asegurar
los cuidados veterinarios preventivos, tales como desparasitacion periédica y vacunas, en los casos que
corresponda, control reproductivo y control sano, segun indicacién del médico veterinario. Ademas,
debera velar por una atencion profesional oportuna en caso de enfermedad, accidentes u otras
circunstancias que comprometan la salud del animal, siguiendo las indicaciones del profesional.
Tratdndose de perros y gatos, tendrd la obligacion de mantenerlos desparasitados interna y
externamente, y de inmunizarlos contra el virus de la rabia y contra otras enfermedades propias de la
especie (con las vacunas antirrabica, triple felina y leucemia felina; ctuple y/o séxtuple en perros).

El procedimiento de vacunacién debe ser realizado por médico veterinario/a quien, a su vez, corresponde
extender el correspondiente certificado y entregarlo a la persona responsable del animal. Los inspectores
- profesionales de Medio Ambiente, Tenencia Responsable de la Municipalidad, Carabineros de Chile y la
Autoridad Sanitaria tendran plenas facultades para solicitar la exhibicién de tales certificados.

Respecto de la vacunacién antirrabica; la primera vacunacién debera ser aplicada una vez cumplidos los
dos meses de edad del animal, y se aplicara un primer refuerzo al afo de edad. A continuacion, se
continuara vacunando con la periodicidad que indique el productor de la vacuna aplicada segun lo
establece el articulo 4° del Reglamento de Prevencién y Control de la Rabia en el Hombre y en los
Animales.

Las otras vacunas, propias de la especie (triple felina y leucemia felina; 6ctuple y/o séxtuple en perros),
seran aplicadas a partir de los 45 dias de edad, con refuerzo anual, siguiendo, en todo caso, las
indicaciones del médico veterinario/a.

Cierre perimetral y espacio adecuado a la especie y caracteristicas del animal.
Articulo 5°: Toda mascota o animal de compaifiia deberd permanecer al interior del domicilio de su

propietario, o lugar destinado a su cuidado, en condiciones de bienestar animal, higiene y seguridad.
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Debera contar, ademas, con un espacio adecuado segln especie, raza y tamafo.

Asimismo, su duefio o tenedor responsable debe evitar su escape a la via publica, debiendo mantener los
cierres perimetrales en condiciones estructurales adecuadas, para impedir la fuga y la proyeccion del
hocico hacia el exterior.

Extravio de la mascota y obligacién de dar aviso.

En caso de extravio de la mascota o animal de compafia, el tenedor responsable debera dar aviso a la
plataforma on line del Registro Nacional de Mascotas y Animales de Compafiia dentro de las primeras 24
hrs.

En caso de que la persona responsable no pueda dar aviso por esta via, deberd comunicar el hecho,
proporcionando todos los antecedentes (n° de microchip en caso de poseerlo, nombre, especie,
caracteristicas), directamente a la Direccion de Medio Ambiente y/o Seguridad Publica y/o Tenencia
Responsable de la Municipalidad, quienes trabajan coordinadamente, no pudiendo exceder dicho plazo
de tres dias corridos. En este caso se aplicara lo dispuesto en el Titulo VIII del reglamento, Decreto
1007/2018.

Observaciones de Autoridad Competente y obligacion de adoptar las medidas que indica para un
mejor cuidado de las mascotas.

Articulo 6°: El duefio o responsable de la mascota o animal de compariia cuyas condiciones de tenencia
fuesen objeto de observaciones por parte de la autoridad competente debera adoptar las medidas que se
le indiquen (por ejemplo, identificacién mediante microchip, esterilizacién, rutina alimentaria, rutina de
paseos, etc.), pudiendo el municipio fiscalizar el cumplimiento de tales instrucciones mediante acciones de
seguimiento en terreno y orientacion de profesional competente.

El propietario o tenedor responsable de la mascota o animal de compaiiia, tiene el deber de adoptar las
medidas necesarias, tendientes a evitar los accidentes por mordedura, los episodios de agresién a otros
animales, o reacciones que generen dafio o deterioro en la pro piedad de un tercero. Sera responsable
por los hechos de sus animales de conformidad a los articulos N°2326 y N° 2327 del Cédigo Civil y los
articulos 494 N°18 y 496 N°17 del Cédigo

Penal.

Los accidentes por mordedura de perro, gato, u otro animal susceptible de contraer el virus de la rabia,
deben ser informados a la brevedad a la Autoridad Sanitaria, entidad competente para activar los
protocolos del reglamento de Prevencién de la Rabia en el Hombre y en los Animales.

La autoridad competente (Juez) esta facultada para ordenar, en caso de estimarlo necesario, al duefio o
tenedor responsable, la implementacion de medidas tendientes a la mejora de las condiciones de
socializacién o conducta animal, pudiendo dar instrucciones tales como, paseo diario o periédico, bajo
supervision, nueva rutina alimentaria, juegos y/o ejercicios especificos, evaluacién conductual, curso de
adiestramiento y/o evaluacion por un etélogo, etc.

Recoleccion y correcta disposicion de las heces.

Articulo 72: Todo propietario o tenedor responsable debera recolectar con la frecuencia necesaria las
heces del animal, disponiendo de ellas debidamente, cuidando de no generar focos de insalubridad ni
propagacion de malos olores. Encontrandose la mascota en la via publica, o en un lugar privado de
acceso publico, sus heces deberan ser recogidas en bolsa, de forma inmediata por la persona bajo cuya
supervision se encuentre el animal y desecharlas, eliminarlas en contenedor de basura, disponible para
estos fines y/o llevarlas para su posterior entierro bajo tierra, o usar método ecoldégico como un
compostaje.

Para los efectos sefialados en el inciso precedente, toda persona que circule, o permanezca, en espacios
publicos con una mascota o animal de compafia debe portar bolsas adecuadas para recoger las heces
del animal. La autoridad competente podra requerir la exhibicién de éstas a quien corresponda.

Animales de compafnia en condominios.

Articulo 8°: La tenencia de mascotas o animales de compafia en condominios o edificios de
departamento debera ajustarse al reglamento de copropiedad respectivo, en el marco de la Ley N° 21.020
sobre Tenencia Responsable de Mascotas y Animales de Compaiiia, de la Ley 19.537 de Copropiedad
Inmobiliaria, de la presente Ordenanza y de lo que resuelva el Juez de Policia Local en caso de
controversia. Las leyes no facultan al reglamento de copropiedad, ni a la administracion de un
condominio, para obligar a una persona a deshacerse de sus mascotas, ni a multar a un ocupante, sea
propietario o arrendatario, por el hecho de ser tenedor de mascota o animal de compafia.

Respecto de las condiciones de tenencia de las mascotas o animales de compafiia, el correspondiente
reglamento de copropiedad podra contemplar iniciativas especificas para una buena convivencia entre los
vecinos y establecer limitaciones o restricciones en el uso de las viviendas y también en el uso de los
espacios comunes tales como:

a. Creacion de una Comisién de Tenencia y Convivencia Responsable con Mascotas, que vele por el
bienestar animal, promueva buenas précticas y entregue informacién de interés.

b. Fijacién de horarios, sectores o condiciones de paseo con las mascotas por los espacios comunes.
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c. Recoleccién y eliminacion, correcta disposicién de las heces.
d. Uso de correa o arnés, y bozal en los casos que la Ley 21.020 sefiala.
e. Evitar los estimulos que produzcan excesiva vocalizacién (ladridos) durante las horas de descanso.
f. Asistencia anual o semestral a una charla de tenencia responsable dictada por la municipalidad u otra
institucién publica, o por profesional médico veterinario particular.

Lo anterior, sumado al deber de proporcionar buenos tratos a la mascota y al deber de cumplimiento de
las otras disposiciones de la Ley N° 21.020 (identificacion, registro, cuidados veterinarios, etc.)

Animales en industrias, bodegas y faenas temporales.

Articulo 9°: Los perros que cumplan funciones de seguridad en obras de construccion, industrias,
bodegas, empresas, parcelas o similares, deberan ser mantenidos en condiciones de bienestar animal por
la persona responsable de dichos predios o recintos o por el encargado de la actividad que en ellos se
desarrolle (duefo, administrador u ocupante), observando las normas de higiene y seguridad establecidas
en la Ley N° 21.020 y sus reglamentos. Asimismo, las faenas temporales (construcciones, actividades
industriales, extractivistas o de otro tipo) deberan informar a la Unidad de Medio ambiente del municipio,
de la presencia de perros comunitarios para efectos de identificar la zona o sector, llevar registro de estos,
y realizar esfuerzos para su adecuada implementacion, y/o firmar convenios para de implementacién del
método TNR de control poblacional de animales sin duefio, y colaborar con su correcta implementacion.

Medidas previas a la demolicion de inmuebles.

Sobre demolicién de inmuebles y animales abandonados. La Direccién de Obras Municipales o el
departamento que corresponda, debera informar a la brevedad a los encargados municipales de Tenencia
Responsable de Mascotas y Animales de Compaiia sobre el ingreso de solicitudes de autorizacién para
demolicién de inmuebles; ello para efectos de coordinar los apoyos necesarios, de la comunidad y las
organizaciones de protecciéon animal, y con la antelacién debida, para el rescate y reubicacién de los
animales sin duefo que pudiere haber en el lugar, especialmente colonias de gatos.

Perros de Asistencia.

Articulo 10°: El ingreso de perros de asistencia a lugares puUblicos o privados, se regird por la Ley
N°20.025 y su respectivo Reglamento, que regula el uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte
de las personas con discapacidad.

CAPITULO Il

Medidas para evitar dafos al medioambiente.
Articulo 11°: Todo tenedor responsable de una mascota o animal de compafia debera velar por el
cumplimiento de las obligaciones establecidas en la ley, el reglamento y la presente Ordenanza, a fin de
evitar que la mascota o animal de compafia genere dafios al medio ambiente.
La Municipalidad implementara acciones educativas que promuevan conductas de tenencia responsable
de mascotas para el cuidado del medio ambiente y la biodiversidad, debiendo realizar programas
continuos de educacion, sensibilizacién y entrega de informacién a la comunidad, en concordancia con
los contenidos y lineamientos educativos de los articulos 19 y 20 del Decreto 1007/2018 del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica.
Responsabilidad socio-ambiental en la tenencia de perros y gatos.
Con el propésito de proteger el medio ambiente y la vida silvestre, y en cumplimiento del articulo 35 del
Decreto 1007, en sectores aledafios o cercanos a zonas del Sistema Nacional de Areas Silvestres
Protegidas por el Estado, SNASPE (o la entidad que le suceda), o en &reas rurales de la comuna con
presencia de animales pertenecientes a especies silvestres amenazadas, la municipalidad ejecutara un
plan de inmunizacién obligatoria de las mascotas con el fin de evitar enfermedades transmisibles a la
fauna silvestre.

Articulo 12°: En sectores rurales y zonas circundantes a areas silvestres protegidas, el tenedor
responsable debe mantener a su mascota o animal de compariia dentro de los limites de la propiedad.
Dicha mascota s6lo podra circular fuera de la propiedad bajo supervision, utilizando arnés y correa.

En caso de que la totalidad del predio no cuente con un cierre o cerco perimetral adecuado, sera
obligacién del tenedor responsable impedir la fuga o libre deambular de la mascota, manteniendo al
animal, o animales, en un patio cerrado, corral o cobertizo, en condiciones de bienestar animal.

Respecto de las labores desempefiadas por los perros ovejeros o de pastoreo, la persona a cuyo cargo
se encuentre el animal deberd tomar los resguardos necesarios para que este no impacte negativamente
en la fauna silvestre y los ecosistemas.

Articulo 13°: Las mascotas o animales de comparia no podran ingresar a zonas pertenecientes al
Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado, asi como tampoco a aquellas zonas
naturales declaradas de interés biolégico o de conservacién.
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Las personas que circulen con mascota en zonas vecinas a las areas silvestres protegidas o cercanas a
los predios -publicos o privados- destinados a la conservacion, deberan hacerlo con supervision directa
del animal y sujecién por medio de correa y arnés, sélo en horario diurno, salvo norma especial de
manejo que establezca mayores restricciones.

Para efectos de determinar la extensién de las zonas cercanas a los lugares de conservacién se atendera
a lo informado en los respectivos planes de manejo de los territorios ambientalmente protegidos y, en su
defecto, no sera inferior a diez kilémetros de distancia.

Con el objeto de proteger la fauna silvestre asociada a los ecosistemas acudticos o lacustres, igual
restriccion se aplicard a la desembocadura de los rios y a los humedales, y su entorno, sean estos
costeros, cordilleranos, rurales o urbanos, salvo que tales lugares se encuentren protegidos por algin
instrumento de gestién ambiental, en cuyo caso se prohibe, a todo tenedor, el ingreso y circulacién con
mascotas.

Esterilizacién y control sanitario obligatorios en los sectores de la comuna que se indican.

Articulo 14°: El tenedor responsable de aquellas mascotas, caninas y felinas, cuyo lugar de cuidado o
permanencia se sitle en las zonas circundantes a las areas silvestres protegidas, o aledanas a los predios
que en general han sido destinados a la conservacion del ecosistema natural, debera adoptar las medidas
adecuadas para evitar su reproduccion.

Tratdndose de animales de trabajo de la especie canina destinados a seguridad del predio o al cuidado
de rebano, su reproduccién debera limitarse a la estrictamente necesaria para dichos fines, con sujecién a
las politicas de control reproductivo del municipio y sus instrucciones directas.

Tratdndose de perros cuidadores de rebafo, deberd procurarse la debida asistencia técnica en el proceso
de seleccion e impronta.

Articulo 15°: Con fines de prevencién, las autoridades competentes, en uso de sus facultades, podran
ordenar la esterilizacion de las mascotas o animales de compafia. Particularmente, la municipalidad se
encuentra facultada, en virtud del articulo 35 del reglamento Decreto 1007, para ejecutar programas de
esterilizacion obligatoria en sectores cercanos o aledafios a areas del SNASPE o a areas rurales con
presencia de animales pertenecientes a especies silvestres amenazadas.

CAPITULO IV
De los paseos y la socializacion.
Articulo 162: Las mascotas en general podran circular-pasear por lo



